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Polityka w zakresie Jakosci,

Bezpieczenstwa i Srodowiska Good Food, Good Life

Jakos¢ stanowi podstawe naszej firmy dostarczajacej bezpieczna, odzywcza
i wptywajaca na dobre samopoczucie zywnos$é

Zobowigzujemy sie zapewni¢ naszym konsumentom najwyzszej jakos$ci zywno$¢ przy poszanowaniu
srodowiska naturalnego oraz zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy naszym pracownikom.
Kazdego dnia konsumenci okazujg swoje zaufanie do nas przez zakup produktéw i marek oferowanych przez
Nestle. Ich zaufanie oparte jest na budowanej przez lata reputacji naszej firmy dbajgcej o jakos$¢,
bezpieczernstwo i Srodowisko.

Kazdy produkt, kazdy kontakt z konsumentem, spotecznoscig lokalng i wiadzami pomaga
w ksztaftowaniu naszej reputacji. Nazwa marki Nestlé na produkcie jest obietnicg dla klienta, ze jest on
bezpieczny do spozycia, jest zgodny z wszystkimi adekwatnymi regulacjami i spetnia wysokie standardy
jakosciowe.

Poprzez jakos$¢, bezpieczenstwo i dbatos¢ o sSrodowisko zdobywamy zaufanie
i preferencje konsumentow

Oferujemy naszym klientom i konsumentom produkty i ustugi, ktére zaspokajajg ich potrzeby, uzyskuja
ich preferencje i dostarczajg wartosci odzywcze.

Nasi klienci i konsumenci sg w centrum naszej uwagi. Majg oni peine prawo do wiedzy dotyczacej zachowan,
wartosci i dziataii Nestle, gdyz to w naszych markach poktadajg swoje zaufanie.

Jakos¢, bezpieczenstwo i dbatos¢ o sSrodowisko sa zobowigzaniem nas wszystkich —
Sukces budowany jest przez ludzi

Nasze kierownictwo petni wiodgcg role, okresla cele i okazuje zaangazowanie przez dziatanie zgodnie
z gtoszonymi stowami. Wszyscy pracownicy sg w petni odpowiedzialni za przestrzeganie obowigzujgcych norm,
procedur i instrukcji oraz za utrzymywanie przyjetych standardéw i ich ciggte doskonalenie.

Promujemy kulture, w ktorej jako$¢, dbatos¢ o $rodowisko i bezpieczenstwo pracy sg w petni zintegrowane
Z naszymi praktykami biznesowymi i aktywnos$ciami.

Komunikujemy nasze standardy naszym partnerom biznesowym oczekujac od nich tych samych zobowigzan.

Dazymy do zera defektow i braku strat

Skupiamy sie na faktach oraz wynikach dgzac do zera defektéw oraz ciggtego doskonalenia we wszystkim,
co robimy.

PrzyjeliSmy “podejscie zera marnotrawstwa”. Stale poszukujemy mozliwosci tworzenia przewagi konkurencyjnej
dla ciggtego doskonalenia jakosci i zachowania $rodowiska. Dazymy jednoczesnie do eliminacji urazéw
i choréb zawodowych.

Bezpieczenstwo zywnosci i petna zgodnos$é

Wspieramy petng zgodno$¢ z obligatoryjnymi standardami i zasadami naszego Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania, ktéry obejmuje wymagania bezpieczenistwa zywnosci, jakosci, prawne, $rodowiskowe,
bezpieczenstwa oraz innych, do ktérych organizacja sie zobowigzata.

Nasz Zintegrowany System Zarzgdzania jest zgodny z miedzynarodowymi standardami. Oceniamy zgodnosé
naszego systemu przy udziale wewnetrznych oraz zewnetrznych auditorow.

Dazymy do bezbtednej realizacji planéw w oparciu o dyscypling, proaktywno$¢ oraz rzeczowg i otwartg
komunikacje.
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