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Stanowisko Nestlé Polska dotyczace podejrzenia obecnosci ciata obcego w jednym

opakowaniu produktu Kaszka ryzowa Malina
5 wrze$nia 2017

Jakos¢ i bezpieczenstwo naszych produkiéw jest naszym priorytetem. Pragniemy zapewni¢, ze doktadamy
wszelkich staran, by wszystkie nasze produkty spetniaty rygorystyczne wymagania jakosciowe, a kazdy sygnat o
jakiejkolwiek nieprawidtowosci traktujemy z wielka powaga.

Dlatego tez poprosilismy Panig, od ktdrej otrzymaliSmy zgtoszenie, o jak najszybszy kontakt z Serwisem
Konsumenta i podanie nam nazwy produktu i numeru partii. Nastepnie niezwtocznie przystapiliSmy do analiz.

Zanim produkt trafi do sprzedazy, przechodzi przez kilka etapdw weryfikacji jeszcze w fabryce. Tylko te produkty,
ktére uzyskajq pozytywny wynik kontroli, mogg byé przeznaczone do dalszej dystrybucji. Dotyczy to rowniez
naszych kaszek dla niemowlat. W ich przypadku, w trakcie pakowania produkt przechodzi przez sito o Srednicy
oczka 3,5 mm, a takze jest sprawdzany przez urzadzenie do wykrywania potencjalnych ciat obcych. Gotowy
wyréb poddawany jest réwniez analizie mikrobiologicznej i sensorycznej. W przypadku partii produktu, z ktorej
pochodzi wspomniana kaszka, wszystkie przeprowadzone kontrole potwierdzity, ze wyrdb spetniat wymagane
standardy, a proces produkcyjny przebiegat bez zaktocen. Dzieki temu gotowy produkt zostat dopuszczony do
sprzedazy.

Przeprowadzone zostaty badania préb kontrolnych z tej partii kaszki. Nie stwierdzono w nich zbryleA ani innych
ciat obcych. Potwierdzono tez, Zze wszystkie systemy zabezpieczen w czasie produkcji tej partii dziataty
prawidtowo.

Badaniu poddalismy takze produkt, kiory przekazata nam konsumentka. Na podstawie przeprowadzonej
wnikliwej analizy badan mikrobiologicznych, fizyko-chemicznych i sensorycznych zgtoszonego produktu okazato
sie, ze otrzymane ciato obce to zlep kaszki. Zaréwno badania zlepu pod mikroskopem jak i badania
mikrobiologiczne, wykluczyty obecno$¢ w nim plesni, a niebieskawe zabarwienie byto spowodowane zmiang
koloru maliny (sktadnika kaszki) pod wptywem wilgoci — wody, mleka.

Przeprowadzono takze szereg symulacji, w trakcie ktérych podobne zlepy kaszki wytworzyly sie w wyniku
dziatania wilgoci - uzycia mokrej tyZki, przechowywania przy zrodle pary wodnej oraz wysokiej temperatury.

O wynikach badan poinformowalismy zaréwno konsumentke jak i Inspekcje Sanitarna.
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