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Polityka w zakresie Jakosci, Bezpieczenstwa i Srodowiska

Jakos¢ stanowi podstawe naszej firmy
dostarczajacej bezpieczna, odzywcza i wplywajaca na dobre samopoczucie zywnos¢é

Jakosc¢ jest podstawg naszej firmy i jest w petni zgodna z naszym celem oraz opartych na szacunku wartosciach. Naszym celem jest:

Podnoszenie jakosci zycia i dgzenie do lepszej przysziosci.
Zobowigzujemy sie do dostarczania naszym Konsumentom produktéw najwyzszej jakosci, przy jednoczesnym poszanowaniu $rodowiska naturalnego
oraz zapewnieniu pracownikom bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy.
Kazdego dnia Konsumenci okazujg nam zaufanie, kupujgc produkty marki Nestlé. Wytwarzamy je w zgodzie z naszym wizerunkiem i reputacja, dbajac
0 jako$¢, bezpieczenstwo oraz Srodowisko. Zaufanie to budujemy przez ponad 150 lat - od przetomu naukowego naszego zatozyciela Henri Nestlé, ktéry
w 1867 roku stworzyt pierwszg na Swiecie odzywke dla dzieci Nestlé Farine Lactee.
Musi by¢ ono pielegnowane dzien po dniu. Kazdy produkt na pétce, kazdy kontakt z Konsumentem i Klientem, spotecznoscia lokalng i wiadzami pomaga
w ksztattowaniu naszej reputacji. Nazwa marki Nestlé to obietnica dla Konsumenta, ze produkt jest bezpieczny do spozycia, zgodny ze wszystkimi
adekwatnymi regulacjami, a takze spetnia wysokie standardy jako$ciowe.

Dzieki jakosci, bezpieczenistwu i dbalosci o $srodowisko
zdobywamy zaufanie Konsumentéw i poznajemy ich preferencje

Oferujemy produkty i ustugi, ktére spetniajg potrzeby Konsumentéw i Klientéw, sg przez nich preferowane, a takze majg odpowiednie wartosci odzywcze.
Konsumenci i Klienci s w centrum naszej uwagi. Dlatego doktadamy wszelkich staran, aby nasze marki spetniaty ich oczekiwania.

Jakosé, bezpieczenstwo i dbalo$é o Srodowisko sa zobowigzaniem nas wszystkich -
sukces budowany jest przez ludzi

Nasze wartosci sg gteboko zakorzenione w szacunku: do siebie, do innych, dla réznorodnosci i dla przysztosci. Nasze kierownictwo podejmuje inicjatywe,
wyznacza cele i demonstruje swoje zaangazowanie poprzez praktykowanie i zycie zgodnie z tym, co gtosi. Wszyscy pracownicy sg w petni odpowiedzialni
za przestrzeganie obowigzujacych norm, procedur i instrukcji, za utrzymanie przyjetych standardéw oraz ciggte ich doskonalenie.

Promujemy i wspieramy kulture, w ktdrej jakos¢, bezpieczenstwo pracy i ochrona $rodowiska sg w petni spdjne z naszymi dziataniami oraz praktykami
biznesowymi. Zapewniajac edukacje, informacje i narzedzia, staramy sie, aby nasi pracownicy i goscie znali, rozumieli i przestrzegali wymagan Systemu
Zarzadzania Nestlé. Komunikujemy nasze standardy jakosci, bezpieczenstwa i $rodowiska naszym partnerom biznesowym, jednoczes$nie oczekujac,
ze beda mieli te same zobowigzania.

Naszym celem jest wykluczenie strat i bledéw

Skupiamy sie na faktach i wynikach, a naszym celem jest zminimalizowanie liczby defektéw do zera i state dazenie do doskonatosci we wszystkim,
co robimy.

Zachowanie zasobéw naturalnych dla przysztych pokolen jest szczegdlnie bliskie naszej organizacji i dlatego przyjelismy ,podejscie zero marnotrawstwa”.
Stale poszukujemy mozliwosci tworzenia przewagi konkurencyjnej w celu ciggtego doskonalenia jakosci oraz poszanowania $rodowiska. Dazymy
jednoczednie do eliminacji urazéw i choréb zawodowych, redukujgc do zera lub minimalizujgc zagrozenia w zakresie bezpieczenstwa i zdrowia.
Konsultujemy z naszymi pracownikami, a takze angazujemy ich we wszelkie dziatania, ktére majg lub moga mie¢ wptyw na ich zdrowie i bezpieczenstwo.
Poprzez nasze zaangazowanie i prace dazymy do zapewnienia najwyzszej wydajnosci i wynikéw we wszystkich obszarach, a takze do naszego ciggtego
i zrbwnowazonego rozwoju.

Bezpieczenstwo zywnosci i petna zgodnosé

Dziatamy w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi normami i zasadami naszego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, ktéry obejmuje wymagania dotyczace
bezpieczenstwa zywnosci, jakoéci, przepiséw, ochrony $rodowiska, zdrowia i bezpieczeristwa na wszystkich etapach naszego taricucha Wartosci.

Nasz Zintegrowany System Zarzgdzania jest zgodny z miedzynarodowymi standardami, a nasz system zgodnosci jest weryfikowany przez audytoréw
wewnetrznych i zewnetrznych.

Dazymy do bezbtednej realizacji naszych planéw woparciu o dyscypling, proaktywnos$¢ oraz rzeczowg i otwartg komunikacje.

Artur Jankowski Thomas Ringger
Country Manager Nestlé Poland Head of CEE Operations
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